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นโยบายการแจ้งเบาะแสการกระทาํความผิด  

(Whistleblowing Policy) 

1. หลักการ 

บรษัิท มิลเลนเนียม กรุ๊ป คอรป์อเรชัÉน (เอเชีย) จาํกดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”)  ไดจ้ดัทาํนโยบาย

การแจง้เบาะแสการกระทาํความผิดนี Êขึ ÊนเพืÉอสนับสนุนและใหค้วามสาํคัญแก่ผูม้ีส่วนไดเ้สีย ไม่ว่าจะ

เป็นบุคลากรภายในบริษัทฯ หรือจากบุคคลภายนอก สามารถแจง้เบาะแสในกรณีทีÉอาจเกิดการกระทาํ

ความผิด การทุจริตคอรร์ปัชัน หรือผิดต่อจริยธรรมทางธุรกิจ หรือกฎระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอช่วยกัน

ปรบัปรุงแกไ้ข หรือดาํเนินการใหเ้กิดความถูกตอ้ง เหมาะสม โปรง่ใส และมีประสิทธิภาพในการดาํเนิน

ธุรกิจมากยิÉงขึ Êน 

2. ขอบเขตของนโยบาย 

ตามนโยบายนี Êผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรยีน สามารถแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนเกีÉยวกบัเรืÉอง

ทีÉสาํคญัซึÉงอาจมีผลกระทบในเชิงลบต่อบรษิัทฯ อย่างมาก ดงัต่อไปนี Ê 

2.1 การกระทําทีÉ ผิดกฎหมาย หรือการไม่ปฏิบั ติตามนโยบายในเรืÉองบรรษัทภิบาล 

จรรยาบรรณการดาํเนินธุรกิจ การต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชนั 

2.2 การฝ่าฝืนกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัของบริษัทฯ  

2.3 รายงานทางการเงินทีÉไม่ถูกต้อง ระบบการควบคุมภายในทีÉบกพร่อง และการจัดทํา

เอกสารทางการเงินทีÉเป็นเท็จ 

2.4 การกระทาํทีÉเป็นการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

2.5 นโยบายนี Êใหใ้ชบ้งัคบักบัพนกังานทกุคนของบริษัทฯ และบรษิัทย่อย 

2.6 นโยบายนีÊครอบคลมุการกระทาํผิดและการทุจรติคอรร์ปัชัน (ทัÊงทีÉปรากฏแลว้ หรือสงสยั) 

ซึÉงเกีÉยวขอ้งกบัพนกังาน ผูข้ายสินคา้/บริการ เจา้หนี Ê ลกูคา้ คู่คา้ ผูถื้อหุน้ กรรมการ และผู้

มีส่วนไดเ้สียทกุกลุม่ ซึÉงมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับรษัิทฯ และ/หรือ บรษัิทย่อย 

3. คาํนิยาม 

ขอ้ความ หรือ คาํใด ๆ ทีÉใชใ้นนโยบายนี Ê ใหม้ีความหมายดังต่อไปนี Ê เวน้แต่ขอ้ความดังกล่าว

จะแสดงหรือไดอ้ธิบายไวเ้ป็นอย่างอืÉน 

ก. พนักงาน หมายถึง พนักงานประจาํ พนักงานทดลองงาน และพนักงานสัญญาจา้งพิเศษ ตาม

ระเบียบขอ้บงัคบัเกีÉยวกบัการทาํงานและสภาพการจา้งของบริษัทฯ 

ข. ผู้บริหาร หมายถึง ประธานเจา้หนา้ทีÉบริหารกลุ่ม หรือผูด้าํรงตาํแหน่งระดับบริหารสีÉรายแรกถัด

จากประธานเจ้าหน้าทีÉบริหารกลุ่มลงมา ผู้ซึÉงดาํรงตาํแหน่งเทียบเท่ากับผู้ดาํรงตาํแหน่งระดับ

บริหารรายทีÉสีÉทุกราย และใหห้มายความรวมถึงผูด้าํรงตาํแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือ

การเงินทีÉเป็นระดับผูจ้ดัการฝ่ายขึ Êนไปหรือเทียบเท่า 
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ค. ผู้แจ้งเบาะแส หมายถึง พนักงาน ผู้บริหาร ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มของบริษัทฯ และ/หรือ 

บริษัทย่อย ได้แก่ ผูถ้ือหุ ้น ลูกค้า คู่คา้ เจ้าหนีÊทีÉเกีÉยวขอ้ง ตลอดจนผูท้ีÉได้รบัผลกระทบจากการ

ดาํเนินงานของบริษัทฯ 

ง. การกระทาํผิด หมายถึง การกระทาํใด ๆ ของพนกังานหรือผูบ้รหิาร ซึÉงเป็นการฝ่าฝืนนโยบายและ

จรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทฯ และตามข้อบงัคับการทาํงานของบริษัท ตัวอย่างรูปแบบการ

กระทาํผิด เช่น 

 เปิดเผยสารสนเทศอนัเป็นความลบันอกเหนือไปจากวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

 มีผลประโยชน์ขัดกันอย่างรา้ยแรง โดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนในฐานะพนักงานหรือ

ผูบ้รหิารมากกว่าประโยชนข์องบรษัิทฯ 

 ดาํเนินการอนัไม่สมควรเพืÉอประโยชนข์องตนเอง หรือผูอื้Éน 

 เปิดเผยหรือใชข้อ้มลูความลบัทางการคา้หรือธุรกิจของบริษัทฯ เพืÉอแสวงหาประโยชนส์่วน

ตนหรือผูอื้Éน 

 รบัหรือแสวงหาสิÉงของอันมีมูลค่าจากผูร้บัจา้ง ผูส้่งสินคา้ หรือบุคคลผูใ้หบ้ริการ หรือส่ง

สินคา้ต่าง ๆ  ใหบ้ริษัทฯ รวมถึงการรบัค่านายหนา้ในทางลบัหรือ “เงินจูงใจใตโ้ต๊ะ” 

 การบงัคบั คกุคาม การละเวน้การปฏิบติั หรือการเลือกปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมต่อพนกังาน 

ผู้ขายสินค้า/บริการ เจ้าหนี Ê ลูกค้า คู่ค้า ผู ้ถือหุ้น กรรมการ และผู้มีส่วนได้เสียอืÉน ๆ 

ตลอดจนบุคคลภายนอก 

จ. การทุจริตคอรรั์ปชัน หรือ คอรรั์ปชัน (Corruption) หมายถึง การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติั

ในตาํแหน่งหนา้ทีÉหรือใชอ้าํนาจในตาํแหน่งหน้าทีÉโดยมิชอบ ฝ่าฝืนกฎหมาย จริยธรรม ระเบียบ 

นโยบาย หรือกฎบัตรและจรรยาบรรณ (Code of Conduct) ของบริษัทฯ เพืÉอการแสวงหา

ประโยชนอ์นัมิควรไดไ้ม่ว่าในรูปแบบใด อาทิ การใหห้รือรบัสินบน การนาํเสนอ การใหค้าํมัÉนว่าจะ

ให ้การขอ หรือเรียกรอ้ง ซึÉงเงิน ทรพัยสิ์น หรือผลประโยชนอื์ÉนใดซึÉงไม่เหมาะสม กับเจา้หนา้ทีÉของ

รฐั หน่วยงานของรฐั หน่วยงานเอกชน หรือบุคคลอืÉนใดทีÉมีความเกีÉยวขอ้งทางธุรกิจ เพืÉอใหบุ้คคล

ดังกล่าวกระทาํหรือละเวน้การปฏิบัติหน้าทีÉเพืÉอใหไ้ดม้า เอื Êอประโยชน ์หรือรกัษาไวซ้ึÉงธุรกิจหรือ

ประโยชนอื์ÉนใดทีÉไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เวน้แต่เป็นกรณีทีÉกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ขอ้บังคับ 

ขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิÉนหรือจารีตทางการคา้ใหก้ระทาํได ้

 

 

 

ฉ. บริษัทย่อย หมายถึง บรษิัททีÉมีลกัษณะใดลกัษณะหนึÉงดงันี Ê 

(1) บริษัททีÉบริษัทฯ มีอาํนาจควบคมุกิจการ 
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(2) บริษัท ทีÉบริษัทตาม (1) มีอาํนาจควบคมุกิจการ 

(3) บริษัททีÉอยู่ภายใตอ้าํนาจควบคมุกิจการของบริษัทตาม (2) ต่อไปเป็นทอด ๆ โดยเริÉมจาก

การอยู่ภายใตอ้าํนาจควบคมุกิจการของบริษัทตาม (2) 

4. หน้าทีÉและความรับผิดชอบ 

4.1 พนักงาน 

(1) พนกังานมีหนา้ทีÉตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาในสายงานทราบ และ/หรือ ตามช่องทางทีÉกาํหนด

ไวใ้นนโยบายฉบบันีÊโดยทันที หากพบเห็นหรือมีเหตุอันควรเชืÉอว่ามีการกระทาํผิด หรือการ

ทจุรติคอรร์ปัชนัเกิดขึ ÊนเกีÉยวขอ้งกบับรษิัทฯ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน 

(2) พนกังานตอ้งใหค้วามรว่มมือและช่วยเหลือแก่ฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งของบริษัทฯ ทีÉ

ทาํหนา้ทีÉสอบสวนการกระทาํผิดหรือการทจุรติคอรร์ปัชนั 

4.2 ผู้บรหิาร 

(1) เป็นแบบอย่างทีÉดีในการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมทัÊงมีหนา้ทีÉสอดส่องดูแลและส่งเสริม

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติัตามนโยบายและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

(2) ผูบ้ริหารมีหน้าทีÉรบัผิดชอบ ส่งเสริม และจัดให้มีระบบการควบคุมภายในทีÉเพียงพอและมี

ประสิทธิผลเพืÉอป้องกันการกระทาํผิด การทุจรติคอรร์ปัชนั ในสว่นงานทีÉตนเองรบัผิดชอบอยู่ 

รวมถึง 

 ทาํความเขา้ใจลกัษณะของการกระทาํผิดและการทุจริตคอรร์ปัชนัใด ๆ ทีÉอาจเกิดขึ Êน

ภายในฝ่ายของตนเอง 

 ตระหนกัถึงความผิดปกติทีÉบ่งชี Êถึงการกระทาํผิดหรือการทจุรติคอรร์ปัชนั 

(3) ผู้บริหารมีหน้าทีÉให้การสนับสนุนและร่วมมือแก่ฝ่ายตรวจสอบภายใน คณะกรรมการ

สอบสวน และฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งในการสอบสวนการกระทาํผิดหรือการทจุริตคอรร์ปัชนั 

4.3 ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

ฝ่ายตรวจสอบภายในมีความรบัผิดชอบเบื Êองตน้ ในการสอบสวนการกระทาํผิดหรือการกระทาํ

ทจุรติคอรร์ปัชนั ตามทีÉไดก้าํหนดไวใ้นนโยบายฉบบันี Ê 

4.4 ผู้สอบบัญชี 

ผูส้อบบญัชีทีÉพบพฤติการณอ์นัควรสงสยัว่ากรรมการหรือผูบ้รหิารของบรษิัทฯ มีกระทาํผิดหรือการ

กระทาํทุจรติคอรร์ปัชนั ใหผู้ส้อบบญัชีแจง้ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบัพฤติการณด์งักล่าวใหค้ณะกรรมการ

ตรวจสอบของบรษิัทฯ ทราบโดยไม่ชกัชา้ 

 

4.5 คณะกรรมการสอบสวน 
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คณะกรรมการสอบสวน มีหนา้ทีÉรบัผิดชอบสืบสวนสอบสวน รวมทัÊงรวบรวมพยานหลกัฐานและ

ดาํเนินการอืÉนใด เพืÉอใหท้ราบขอ้เท็จจริงหรือพสิจูนค์วามจริง 

5. ช่องทางและการใหข้้อมูลการกระทาํผิดและการทุจริตคอรรั์ปชัน 

ช่องทางในการรายงานขอ้มูล เบาะแสการกระทาํผิด หรือการทุจรติคอรร์ปัชันใด ๆ ทีÉเกิดขึ Êนใน

บริษัทฯ พนักงานทุกคน และบุคคลภายนอกสามารถส่งเป็นหนังสือพรอ้มระบุชืÉอ ทีÉอยู่ หมายเลข

โทรศพัท ์โทรสาร และ อีเมล (ถา้มี) ไดท้างช่องทาง ต่อไปนี Ê 

  อเีมล :  whistle.blower.mgc@mgc-asia.com 

  โทรศพัท ์: 02-9352000 ต่อฝ่ายตรวจสอบภายใน 

  ส่งไปรษณียต์ามทีÉอยู ่ดังนี Ê  

   ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

   บริษัท มิลเลนเนยีม กรุ๊ป คอร์ปอเรชัÉน (เอเชีย) จาํกดั (มหาชน) 

   2222/9 ถนนลาดพรา้ว แขวงพลบัพลา เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

หมายเหต ุ สาํหรบัช่องทางการแจง้เรืÉองรอ้งเรียนของบรษิัทย่อยใหเ้ป็นไปตามประกาศของบริษัทนัÊน ๆ 

บริษัทฯ ถือว่าพนักงานทุกคนมีหน้าทีÉรบัผิดชอบรายงานการพบเห็นการกระทาํผิดและการ

ทจุรติคอรร์ปัชนั การรายงานหรือใหข้อ้มลูจะตอ้งทาํดว้ยเจตนาสุจรติ การจงใจใหข้อ้มลูอนัเป็นเท็จหรือ

ใส่รา้ยผู ้อืÉนทาํให้บุคคลอืÉนและบริษัทฯ เสียหาย จะถูกบริษัทฯ ลงโทษทางวินัยและดาํเนินคดีตาม

กฎหมาย ในการใหข้อ้มลู รายงานหรือแจง้เบาะแส ใหพ้นกังานปฏิบติัตามขั ÊนตอนดงันีÊ  

กรณีผูแ้จง้เบาะแสเป็นพนกังาน เมืÉอพบเห็นหรือมีเหตอุันควรเชืÉอโดยสจุริตว่ามีการกระทาํผิด

หรือการทุจริตคอรร์ปัชันเกิดขึ ÊนเกีÉยวขอ้งกับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย ต้องแจ้งให้หน่วยงานรบัเรืÉอง

รอ้งเรียนทีÉคณะกรรมการเป็นผู ้กําหนดทราบโดยทันที ไม่ว่าด้วยวาจา หรือลายลักษณ์อักษร ทัÊงนี Ê 

พนกังานไม่ควรทีÉจะดาํเนินการสอบสวน หรือซกัถามใด ๆ เกีÉยวกบัการกระทาํทีÉสงสยัดว้ยตนเอง 

กรณีผูแ้จง้เบาะแสมิใช่พนกังาน เมืÉอพบเห็นหรือมีเหตอุนัควรเชืÉอโดยสจุริตว่ามีการกระทาํผิด

หรือการทจุรติคอรร์ปัชนัเกิดขึ ÊนเกีÉยวขอ้งกับบริษัทฯ หรือบรษิัทย่อยสามารถแจง้ผ่านช่องทางในขอ้ 5.1 

ในการแจง้การกระทาํผิดหรือการทุจริตคอรร์ปัชัน ผูแ้จง้เบาะแสจะตอ้งเปิดเผย ชืÉอ ทีÉอยู่ และ

หมายเลขโทรศพัทข์องตนเองไว ้อย่างไรก็ตามผูแ้จง้เบาะแสสามารถเลือกทีÉจะเปิดเผย หรือไม่เปิดเผย

ชืÉอของตนเองกบัคณะกรรมการสอบสวนในชัÊนสอบสวนได ้

5.1 หากอยู่ในสถานการณ์ทีÉไม่เหมาะสม หรือไม่สะดวกใจทีÉจะแจง้ต่อหน่วยงานรบัเรืÉองรอ้งเรียน       

ผูแ้จง้เบาะแส สามารถเลือกแจง้ผ่านช่องทาง ดงันี Ê  

(1) ผ่านช่องทางเว็บไซต:์ www.mgc-asia.com 

(2) ผ่านทางอีเมล :  whistle.blower.mgc@mgc-asia.com  

(3) ผ่านคณะกรรมการตรวจสอบ และผูป้ระสานงาน ตามประกาศแนบทา้ย 
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หมายเหต ุ สาํหรบัช่องทางการแจง้เรืÉองรอ้งเรียนของบริษัทย่อยใหเ้ป็นไปตามประกาศของบรษัิท

นัÊน ๆ 

ในกรณีทีÉผูบ้ริหารระดับสูงตัÊงแต่ระดับผูอ้าํนวยการ (Director) หรือเทียบเท่าขึ Êนไป หรือ

หวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายใน หรือหวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพฒันาองคก์ร เกีÉยวขอ้งกบัการ

กระทาํผิดหรือการทุจรติคอรร์ปัชัน ใหแ้จง้ถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรือคณะกรรมการ

บริษัท ผูบ้ังคับบญัชาหรือฝ่ายต่าง ๆ ตามขอ้ 5.1 เมืÉอไดร้บัแจง้ว่ามีการกระทาํผิดหรือการทุจริต

คอรร์ปัชนัเกิดขึ Êนตอ้งรายงานฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทฯ (หรือของสายงานธุรกิจทีÉตนเอง

สงักดั) ทนัที 

5.2 หน่วยงานรับเรืÉองร้องเรียน  

มีหน้าทีÉจัดทาํทะเบียนรบัเรืÉองรอ้งเรียน และตอ้งจัดทาํรายงานสรุปการรบัเรืÉองการแจง้

ขอ้มลูการกระทาํผิดและการทุจริตคอรร์ปัชนัใหท้ีÉประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทราบเป็นประจาํ

อย่างนอ้ยไตรมาสละครัÊง 

6. การสอบสวนการกระทาํผิดและการทจุริตคอรรั์ปชัน 

การสอบสวนการกระทาํผิดและการทุจริตคอรร์ปัชนั ตอ้งดาํเนินการดว้ยความเทีÉยงธรรมและ

ปราศจากอคติใด เพืÉอใหไ้ดท้ราบขอ้เท็จจริง หรือพิสูจนเ์รืÉองทีÉรอ้งเรียนว่าผูท้ีÉถูกกล่าวหาไดก้ระทาํผิด

หรือการทุจริตคอรร์ปัชันหรือไม่ และต้องดูแลรักษาผลประโยชน์และชืÉอเสียงของทัÊงผู้ถูกกล่าวหา 

พนกังานและบรษิัทฯ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหน้าทีÉรับผิดชอบในการประเมินและตรวจสอบข้อมูลทีÉได้รับใน

เบื Êองตน้ร่วมกบัฝ่ายกฎหมาย ฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพัฒนาองคก์รและฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งของบริษัทฯ 

หรือสายธุรกิจ โดยในการตรวจสอบขอ้มูลดังกล่าวใหฝ่้ายตรวจสอบภายในสามารถดาํเนินการสอบ

ทานเอกสาร ข้อมูล อีเมล ตลอดจนข้อมูลอืÉนใดของบริษัทฯ หรือทีÉบริษัทฯ มีความเกีÉยวข้องและ

สอบถามขอ้มลูกบัผูใ้หข้อ้มลูได ้

เมืÉอตรวจสอบขอ้มูลและพบว่าขอ้มูลทีÉไดร้บัมีมูลข้อเท็จจริงว่าอาจมีการกระทาํผิดหรือการ

ทุจริตคอรร์ปัชนั ใหฝ่้ายตรวจสอบภายในร่วมกับหัวหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพัฒนาองคก์ร และ

ฝ่ายกฎหมาย ดาํเนินการเสนอผูม้ีอาํนาจของบรษัิทฯ หรือสายธุรกิจแต่งตัÊงคณะกรรมการสอบสวน 

กรณีทีÉคาดว่าจะมีมูลค่าความเสียหายเกินกว่า 1 ลา้นบาท หรือเกีÉยวขอ้งต่อชืÉอเสียงของบริษัท

ฯ ให้หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายในรายงานให้ ประธานคณ ะกรรมการบริษัท  และประธาน

คณะกรรมการตรวจสอบ ทราบโดยทนัที 

6.1 คณะกรรมการสอบสวน 

คณะกรรมการสอบสวนมีองคป์ระกอบ คณุสมบติั และอาํนาจหนา้ทีÉ ดงันี Ê 

(1) องคป์ระกอบและคุณสมบตัิ 
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คณะกรรมการสอบสวน ตอ้งประกอบด้วยกรรมการสอบสวนไม่น้อยกว่าสามคน 

โดยมีประธานคณะกรรมการสอบสวนเป็นผูบ้ริหารระดับตัÊงแต่ ผูอ้าํนวยการ (Director) ขึ Êน

ไป และควรมีตวัแทนจากฝ่ายตรวจสอบภายใน ฝ่ายทรพัยากรบคุคลและพัฒนาองคก์ร และ

ฝ่ายกฎหมาย เขา้รว่มเป็นกรรมการสอบสวน 

กรรมการสอบสวนต้องมีความเป็นอิสระ มีความรู ้และคุณสมบัติทีÉ เหมาะสม

เกีÉยวกบัเรืÉองการสอบสวนตามนโยบายนีÊ และจะตอ้งไม่เป็นบคุคลดงัต่อไปนี Ê 

ก) ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงของผูต้อ้งสงสยั 

ข) มีความสมัพันธ์ทางธุรกิจ หรือความสมัพันธ์ส่วนตัวกบัผูต้อ้งสงสยั นอกเหนือจาก

การจา้งงานกบับรษิัทฯ 

ค) มีสาเหตโุกรธเคืองผูถ้กูกล่าวหา 

ง) มีเหตอืุÉน ซึÉงอาจทาํใหก้ารสอบสวนไม่เป็นธรรม 

นอกจากนี Ê ผูบ้ริหารระดับผูอ้าํนวยการ (Director) ในสายงานทีÉตอ้งสงสยักระทาํ

ผิดหรือการทจุริตคอรร์ปัชนั อาจส่งตวัแทนจากสายงานทีÉมีความเป็นอสิระจากผูต้อ้งสงสยั

กระทําผิดหรือการทุจริตคอรร์ัปชันเข้าร่วมเป็นผู้สนับสนุนและให้ข้อมูล นอกจากนีÊ

คณะกรรมการสอบสวนอาจเชิญผู ้เชีÉยวชาญต่าง ๆ เช่น ด้านความปลอดภัย ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ เขา้รว่มเป็นผูใ้หข้อ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้ง 

(2) อาํนาจในการสอบสวน เพืÉอประโยชนใ์นการสอบสวน ใหค้ณะกรรมการสอบสวนมีอาํนาจ

หนา้ทีÉ ดงันี Ê 

ก) สอบสวนค้นหาข้อเท็จจริง พยานหลักฐาน เพืÉอให้การสอบสวนได้ความจริง 

ยตุิธรรม 

ข) เขา้ถึงขอ้มลูต่าง ๆ ของฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งของบริษัทฯ ไดอ้ย่างอิสระและไม่จาํกดั 

ค) มีอาํนาจในการสอบถาม สาํเนา และ/หรือ เคลืÉอนย้ายไฟล ์ตู้ หรืออุปกรณ์เก็บ

เอกสารต่าง ๆ ของบริษัททีÉพนักงาน หรือฝ่ายต่างๆ เก็บรกัษา โดยจะแจง้หรือขอ

ความยินยอมจากผูร้บัผิดชอบเห็นชอบก่อนหรือไม่ก็ได ้

ง) มีอํานาจในการว่าจ้าง (ตามระเบียบของบริษัทฯ) ขอความร่วมมือหรือความ

ชว่ยเหลือ จากบคุคลภายนอกตามความจาํเป็นและเหมาะสม 

จ) แต่งตัÊงหรือถอดถอนอนุกรรมการ เพืÉอดาํเนินการตามทีÉกล่าวขา้งตน้ แลว้รายงาน

ต่อคณะกรรมการสอบสวน 

ทัÊงนี Ê คณะกรรมการสอบสวนไม่มีอาํนาจในการลงโทษ ไล่ออก หรือเลิกจา้งผูใ้ด 

อย่างไรก็ตาม อาจให้คาํแนะนํา เพืÉอดาํเนินการให้มีการลงโทษทางวินัยในรายงานการ

สอบสวนก็ได ้
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6.2 การดาํเนินการสอบสวน 

ในการดาํเนินการสอบสวน คณะกรรมการสอบสวนตอ้งปฏิบติัหนา้ทีÉดว้ยความเทีÉยงธรรม 

ไม่คาํนึงถึงตาํแหน่ง ระยะเวลาการทาํงาน หรือความสาํคัญใด ๆ ของผูต้อ้งสงสยักระทาํผิด หรือ

การทจุรติคอรร์ปัชนัทีÉมีต่อบริษัทฯ ทัÊงนี Ê บรษิัทฯ ไม่สามารถรบัเรืÉองรอ้งเรียนในกรณีดงัต่อไปนี Ê 

(1) เรืÉองทีÉทีÉประชุมผูถ้ือหุน้ คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร หรือประธาน

เจา้หนา้ทีÉบริหาร มีมติเด็ดขาดแลว้ตามขอบเขตอาํนาจของตน 

(2) เรืÉองทีÉคณะกรรมการตรวจสอบมีมติเด็ดขาดแลว้ 

(3) เรืÉองทีÉมีการฟ้องรอ้งเป็นคดีอยู่ในศาล หรือทีÉศาลพิพากษา หรือมีคาํสัÉงเด็ดขาด

แลว้  

(4) กรณีบตัรสนเท่ห ์หรือเรืÉองรอ้งเรียน ขอ้กล่าวหาทีÉไม่ระบุชืÉอและทีÉอยู่ทีÉแทจ้ริงของ

ผูร้อ้งเรียน หรือ 

ผูก้ลา่วหา 

(5) เรืÉองรอ้งเรียนทีÉไม่ระบุพยาน หรือไม่มีเบาะแส หลกัฐาน หรือการกระทาํการทุจริต

หรือประพฤติผิดทีÉชดัเจนเพียงพอทีÉจะนาํสืบขอ้เท็จจรงิต่อไปได ้

(6) เรืÉองทีÉฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพัฒนาองคก์รของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย หรือ

หน่วยงานอืÉนทีÉมีอาํนาจ ไดร้บัไวพิ้จารณา หรือไดว้ินิจฉัยเด็ดขาดอย่างเป็นธรรม

แลว้ และไม่มีพยานหลกัฐานใหม่ซึÉงเป็นสาระสาํคญัเพิÉมเติม 

6.3 กาํหนดระยะเวลาการสอบสวน 

คณะกรรมการสอบสวน ต้องดาํเนินการสอบสวนและจัดทาํรายงานผลการสอบสวนให้

แล้วเสร็จ ภายใน 45 วัน นับจากวันทีÉ ได้รับทราบการแต่งตัÊง ถ้ามีความจําเป็นซึÉงไม่สาํมารถ

ดาํเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายในระยะเวลาดงักลา่วได ้ใหค้ณะกรรมการสอบสวนรายงานเหตทีุÉทาํให้

การสอบสวนลา่ชา้ เพืÉอขอขยายเวลาต่อผูม้ีอาํนาจของบริษัทฯ ครัÊงละไม่เกิน 30 วนั 

6.4 การรายงานผลการสอบสวน 

เมืÉอดําเนินการสอบสวนเสร็จแล้ว ให้คณะกรรมการสอบสวนจัดทํารายงานผลการ

สอบสวน และรายงานต่อผูท้ีÉลงนามแต่งตัÊงคณะกรรมการสอบสวน รวมทัÊงประธานเจา้หนา้ทีÉฝ่าย

การเงิน (CFO) หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน หัวหน้าฝ่ายทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองค์กร 

หวัหนา้ฝ่ายกฎหมาย และผูที้ÉเกีÉยวขอ้งแลว้แต่ละกรณี 

ทัÊงนี Ê รายงานผลการสอบสวน ควรประกอบดว้ยรายละเอียด ต่อไปนี Ê  

(1) วนั เวลาและสถานทีÉ ทีÉสงสยัว่ามีการกระทาํผิดหรือการทจุริตคอรร์ปัชนัเกิดขึ Êน 

(2) ลกัษณะ หรือประเภทของการกระทาํผิดและการทุจรติคอรร์ปัชนั 
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(3) จาํนวนและมลูค่าเป็นตวัเงินของทรพัยส์ิน หรือรายการอืÉนใด ทีÉสงสยัว่าเกีÉยวขอ้ง (ในกรณีทีÉ

เป็นทรพัยส์ินทีÉสญูเสีย หรือเสียหายใหป้ระเมินมลูค่าดัÊงเดิม และมลูค่าปัจจบุนัดว้ย) 

(4) คาํแถลงว่ามีการทุจริตคอรร์ปัชัน หรือมีความประมาทเลินเล่อในส่วนของบุคคล ไดม้ีการ

รายงานใหบุ้คคลอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น เจา้หน้าทีÉตาํรวจ หรือไม่ (ถา้มีแจง้รายละเอียดบุคคล 

และสภาพของการกระทาํทีÉน่าสงสยั การละเวน้ หรือความประมาท) 

(5) การสญูเสีย ความเสียหาย หรือการยกัยอก มีประกนัภยัคุม้ครองหรือไม่ 

(6) จดุอ่อนของการควบคมุภายใน หรือเรืÉองการไม่ปฏิบตัิตามกระบวนการทาํงานทีÉไดก้าํหนดไว ้

และขอ้เสนอแนะเพืÉอแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึ Êน 

(7) สรุปผลของการสอบสวน 

นอกจากนี Ê ใหห้ัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายในรายงานผลการสอบสวนต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบในการประชุมครัÊงถดัไป 

7. การลงโทษทางวนิัยและการดาํเนินคดีทางกฎหมาย 

บริษัทฯ จะใชร้ายงานผลการสอบสวนเพืÉอพิจารณาว่า บริษัทฯ ควรดาํเนินการอย่างไรต่อ

ภายหลงัเสร็จสิ Êนการสอบสวน การพิจารณาจะตอ้งอยู่บนพื Êนฐานของขอ้เท็จจริงทีÉไดม้าในแต่ละกรณี 

ความเสียหายทีÉเกิดขึ Êนจริง หรือคาดว่าจะเสียหายต่อบริษัทฯ และสิÉงทีÉตอ้งดาํเนินการตามกฎหมาย 

การดาํเนินการอย่างใดขึ Êนอยู่กบัลกัษณะความรา้ยแรงของขอ้เท็จจรงิและเรืÉอง โดยเป็นไปตามระเบียบ

ขอ้บงัคบัเกีÉยวกบัการทาํงานและสภาพการจา้งของบริษัทฯ 

8. การคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล 

8.1 เพืÉอคุ้มครองสิทธิของผู้แจ้งเบาะแสและผู้ให้ข้อมูลทีÉกระทําโดยเจตนาสุจริต บริษัทฯ จะ

กาํหนดให้ขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแส หรือพยานบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งไดร้บัการคุม้ครอง โดยปกปิดชืÉอ 

หรือข้อมูลส่วนบุคคล ไว้เป็นความลับ (Confidential) โดยจํากัดเฉพาะผู ้รับผิดชอบในการ

ดาํเนินการตรวจสอบเรืÉองรอ้งเรียนเท่านัÊนทีÉจะเขา้ถึงขอ้มูลดังกล่าวได ้และผูไ้ดร้บัขอ้มูลจากการ

ปฏิบัติหน้าทีÉ ทีÉ เกีÉยวข้องกับเรืÉองร้องเรียน มีหน้าทีÉ เก็บรักษาข้อมูล ข้อรอ้งเรียน และเอกสาร

หลกัฐานของผูร้อ้งเรียนและผูใ้หข้อ้มูลไวเ้ป็นความลบั หา้มเปิดเผยขอ้มลูแก่บุคคลอืÉนทีÉไม่มีหนา้ทีÉ

เกีÉยวขอ้ง เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามหนา้ทีÉทีÉกฎหมายกาํหนด  

8.2 บริษัทฯ ไม่ยินยอมให้มีการข่มขู่ คุกคาม พนักงานผู้ให้ข้อมูลการกระทาํผิดและการทุจริต

คอรรั์ปชัน รวมถึงผูท้ีÉใหค้วามร่วมมือหรือความช่วยเหลือในการสอบสวนดว้ยเจตนาสจุริต บริษัท

ฯ จะใหค้วามคุม้ครองและหา้มพนกังานหรือผูบ้รหิารของบริษัทฯ เลิกจา้ง พักงาน ลงโทษทางวินัย 

หรือขู่ว่าจะดาํเนินการต่าง ๆ จากการทีÉพนักงานใหข้อ้มูลเรืÉองการกระทาํผิดหรือการทุจริตคอรร์ปั

ชนั รวมถึงการปฏิบตัิต่อบุคคลอืÉนดว้ยวิธีทีÉไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบตัิดว้ยวิธีการทีÉไม่เหมาะสม หรือ

ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบุคคลอืÉน รวมไปถึงกรณีบุคคลอืÉนนัÊนฟ้องรอ้งดาํเนินคดี เป็นพยาน ให้
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ถอ้ยคาํ หรือใหค้วามร่วมมือใด ๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรฐั หากผูใ้ดกระทาํการฝ่าฝืนดงักล่าว 

จะถูกลงโทษทางวินัย และอาจไดร้บัโทษตามทีÉกฎหมายกาํหนด หากการกระทาํนัÊนถือเป็นการ

กระทาํความผิดตามกฎหมาย 

8.3 บริษัทฯ อาจให้ความคุ้มครองเพิÉมเติมเป็นพิเศษตามความเหมาะสม โดยจะพิจารณาจาก

ระดับความรา้ยแรงและความสาํคัญของเรืÉองทีÉรอ้งเรียน ในกรณีทีÉผูร้อ้งเรียนถูก ข่มขู่ คกุคาม ให้

รายงานต่อหัวหน้าฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพัฒนาองค์กร โดยทันที ซึÉงหัวหน้าฝ่ายทรพัยากร

บคุคลและพฒันาองคก์รจะทาํหนา้ทีÉเป็นเจา้หนา้ทีÉคุม้ครองผูใ้หข้อ้มลูตามนโยบายฉบบันี Ê 

8.4 กรณีพนักงานให้ข้อมูลการกระทําผิดหรือการทุจริตคอร์รัปชัน ด้วยเจตนาสุจริต แม้ว่า

ภายหลงับรษิัทฯ ไดด้าํเนินการสอบสวนแลว้และพบว่าไม่มีการกระทาํผิดตามทีÉไดร้อ้งเรียน บริษัท

ฯ จะไม่ดาํเนินการลงโทษใด ๆ กบัพนกังานทีÉใหข้อ้มลู อย่างไรก็ตาม หากผลการสอบสวนพบว่าไม่

มีมูลข้อเท็จจริงใด ๆ ตามทีÉรอ้งเรียน และได้ทาํด้วยเหตุเจตนาใหร้า้ยหรือจงใจให้เกิดผลทีÉเป็น

อนัตรายหรือใหข้อ้มลูเท็จ บริษัทฯ จะพิจารณาดาํเนินการลงโทษพนกังานทีÉใหข้อ้มลู ตามขอ้บงัคบั

เกีÉยวกับการทาํงาน ซึÉงมีบทลงโทษตัÊงแต่ ตักเตือนดว้ยวาจาหรือลายลักษณ์อักษร การพักงาน 

จนถึงการใหอ้อกจากงาน รวมทัÊงพิจารณาดาํเนินคดีตามกฎหมาย. 

9. แนวปฏิบัติสาํหรับการสอบสวน 

แนวปฏิบัติต่อไปนี Êกาํหนดขึ Êน เพืÉอใหม้ัÉนใจว่าการดาํเนินการสอบสวนเป็นไปอย่างโปร่งใสและเทีÉยง

ธรรม 

9.1 การสัÉงพกังานระหว่างสอบสวน 

ในระหว่างขัÊนตอนของการสอบสวนตามนโยบายนีÊ คณะกรรมการสอบสวนอาจเสนอต่อ

หัวหน้างานระดับตัÊงแต่ ประธานเจา้หน้าทีÉบริหารกลุ่ม (Group CEO) / ผู้อาํนวยการ (Director)      

ขึ Êนไป โดยการปรึกษาร่วมกับฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพัฒนาองคก์รของบริษัทฯ มีคาํสัÉงพักงาน

พนกังานทีÉตอ้งสงสยัว่ากระทาํผิดหรือการทุจริตคอรร์ปัชันไดต้ามขอ้บงัคบัเกีÉยวกับการทาํงานของ

บริษัทฯ 

9.2 การตรวจสอบเอกสารและการตรวจค้น 

คณะกรรมการสอบสวน ควรเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานและตรวจสอบเอกสารต่าง ๆ เพืÉอ

เขา้ใจขอ้เท็จจริง เรืÉองราวทัÊงหมด รวมทัÊงจดัเก็บเอกสารไวใ้นทีÉปลอดภัย ก่อนเริÉมดาํเนินการสอบ

ถอ้ยคาํ 

ในกรณีตอ้งมีการคน้ตวัหรือคน้หาเอกสารส่วนตัวของพนักงาน เช่น กระเป๋าเงิน กระเป๋า

ถือ เพืÉอหาเอกสารหรือหลกัฐาน จะตอ้งใหผู้ถู้กตรวจคน้ลงนามยินยอมในแบบหนังสือยินยอมให้

ตรวจคน้ หากพนกังานปฏิเสธไม่ลงนาม ก็ใหบ้นัทึกเป็นหมายเหตุ 

9.3 การสอบถ้อยคาํ 
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(1) การสอบถอ้ยคาํ เป็นกระบวนการใหไ้ดม้าซึÉงสารสนเทศทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองทีÉตอ้งการจากผูที้É

มีความรูท้ีÉ   เกีÉยวขอ้ง กรรมการสอบสวน มีอาํนาจเขา้ถึง ติดต่อ สอบถามพนักงาน และ

บุคคลอืÉน ๆ เพืÉอให้ได้มาซึÉงข้อมูลต่าง ๆ ในระหว่างการค้นหาข้อเท็จจริง ทัÊงนี Ê ในการ

สอบสวนคณะกรรมการสอบสวน ไม่จาํเป็นตอ้งแจง้ฝ่ายจัดการและผูจ้ัดการอืÉน ๆ ถึงการ

ติดต่อพนกังานในระหว่างการคน้หาขอ้เท็จจรงิ 

(2) การสอบถอ้ยคาํ อาจขอใหผู้ต้อ้งสงสยัหรือบุคคลอืÉนใด ใหถ้อ้ยคาํเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรือ

โดยการบนัทึกเทปก็ได้ การสอบถ้อยคาํทุกครัÊงควรมีตัวแทนของฝ่ายทรพัยากรบุคคลและ

พฒันาองคก์รเขา้รว่มและควรมีประธานคณะกรรมการสอบสวนเขา้รว่มดว้ย 

(3) ให้ผูแ้ทนฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพัฒนาองคก์ร หรือเลขานุการคณะกรรมการสอบสวน 

เป็นผูท้าํบนัทึกการสอบถอ้ยคาํไวอ้ย่างรดักุม และใหป้ระธานคณะกรรมการสอบสวน และ

ผูใ้หถ้อ้ยคาํลงนามในบนัทึกทุกครัÊง หากผูใ้หถ้อ้ยคาํปฏิเสธไม่ลงนาม ก็ใหบ้นัทึกเป็นหมาย

เหตไุวด้ว้ย ในการสอบสวน อาจใชเ้ทปบนัทกึการสอบถอ้ยคาํก็ได ้

(4) การสอบถ้อยคาํใด ๆ ควรดาํเนินการในห้องจัดไวเ้ป็นสัดส่วนเฉพาะ ไม่มีการข่มขู่ และ

จะตอ้งหลีกเลีÉยงการกล่าวหาต่าง ๆ เมืÉอเสร็จสิ Êนการสอบถอ้ยคาํ ควรใหผู้ถู้กสอบถอ้ยคาํลง

นามในเอกสารว่า ตนเองรับทราบว่าจะต้องเก็บเรืÉองทีÉได้มีการซักถามต่าง ๆ นัÊนไว้เป็น

ความลบั 

9.4 การสอบถ้อยคาํผู้ถูกกล่าวหา 

คณะกรรมการสอบสวนควรสอบถ้อยคาํกับผูต้อ้งสงสัยทุกคน ทัÊงนี Ê การสอบถ้อยคาํจะ

เป็นการเปิดโอกาสใหผู้ต้อ้งสงสยัไดชี้ Êแจงขอ้เท็จจรงิและขอ้กล่าวหาในดา้นของตนเอง ซึÉงเป็นส่วน

ทีÉสาํคญัของกระบวนการคน้หาขอ้เท็จจริงตามหลกัของกระบวนการยุติธรรม โดยไม่ตอ้งคาํนึงว่าผู้

ตอ้งสงสยัจะใหค้วามร่วมมือในการสอบสวนหรือไม่ก็ตาม สิÉงสาํคัญคือการบนัทกึขอ้มลูตามทีÉผูถู้ก

กล่าวหาไดใ้หไ้วอ้ย่างถูกตอ้ง บันทึกถอ้ยคาํนี Êอาจถูกใชใ้นการพิจารณาลงโทษทางวินัยหรือการ

ดาํเนินการทางกฎหมาย 

9.5 การใช้อิทธิพลเหนือการสอบสวน 

บุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งในการสอบสวน พึงตระหนักว่า ตนเองมีหน้าทีÉ คือการหาความจริงให้

ปรากฏ ดงันัÊน ตอ้งไม่ใชต้าํแหน่งหนา้ทีÉไปมีอิทธิพลทีÉมีผลต่อการสอบสวน 

10. การจัดเก็บรักษาและการเปิดเผยข้อมูล 

10.1  ในระหว่างการสอบสวนการทุจริตคอรรั์ปชัน ใหป้ระธานคณะกรรมการสอบสวน มีหนา้ทีÉใน

การจัดเก็บเอกสารหลักฐานและบันทึกการใหถ้้อยคาํทัÊงหมดทีÉไดร้บัมา เมืÉอดาํเนินการสอบสวน

เสร็จสิ Êนแลว้ ใหน้าํส่งตน้ฉบบัของบนัทึกการใหถ้อ้ยคาํและเอกสารประกอบ รวมทัÊงเทปบนัทึกการ

ใหถ้อ้ยคาํแก่หวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพฒันาองคก์รเป็นผูจ้ัดเก็บรกัษา 
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10.2  ห้ามจัดทาํสําเนารายงานผลการสอบสวน (ไม่ว่าโดยการพิมพ ์หรือวิธีการอืÉนใด) ส่งใหบุ้คคล

อืÉนใด เวน้แต่เป็นการเปิดเผยแก่บุคคลตามทีÉระบุไวใ้นหน้ารายงานเท่านัÊน หากผูใ้ดตอ้งการขอ

รายงานผลการสอบสวนหรือทาํสาํเนา ต้องจัดทาํคาํขอเป็นลายลักษณ์อักษรมายังหัวหน้าฝ่าย

ตรวจสอบภายในพรอ้มเหตผุลตามสมควร 

11. คาํถามเกีÉยวกับนโยบาย 

หากมีขอ้สงสยัหรือคาํถามใด ๆ เกีÉยวกับนโยบายฉบับนี Ê สามารถสอบถามไดก้ับหัวหนา้ฝ่าย

ตรวจสอบภายใน หรือหัวหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพัฒนาองคก์รของบริษัทฯ หรือสายงานทีÉตนเอง

สงักดั 

12. การดูแลและทบทวนนโยบาย 

ฝ่ายตรวจสอบภายในของบรษิัท มิลเลนเนียม กรุ๊ป คอรป์อเรชัÉน (เอเชีย) จาํกดั (มหาชน) และ

บริษัทย่อย มีหน้าทีÉและความรบัผิดชอบในการติดตาม ดูแลใหก้ารปฏิบัติตามนโยบายและแนวทาง

ปฏิบัตินี Ê รวมทัÊงปรบัปรุงให้เป็นปัจจุบันและสอดคลอ้งกับขอ้บังคับ กฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง ตามความ

จาํเป็นและเหมาะสมเป็นประจาํอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัÊง 

นโยบายการแจ้งเบาะแสการกระทําความผิด (Whistleblowing Policy) นี Ê ได้รับอนุมัติโดยทีÉ

ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัÊงทีÉ 1/2565 เมืÉอวันทีÉ 20 มิถุนายน 2565 และมีผลบงัคับใชต้ัÊงแต่วันทีÉ 20 

มิถนุายน 2565 เป็นตน้ไป 

 

               -พชร ยตุธิรรมดาํรง- 

                          (นายพชร ยตุิธรรมดาํรง) 

                     ประธานคณะกรรมการบริษัท 
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ประกาศเรืÉอง รายชืÉอผู้รับแจ้งเบาะแสการกระทาํความผิด 

ประกาศฉบับนีÊให้ถือเป็นส่วนหนึÉ งของนโยบายการแจ้งเบาะแสการกระทําความผิด 

(Whistleblowing Policy)  โดยบริษัท  มิลเลนเนียม กรุ๊ป คอรป์อเรชัÉน (เอเชีย) จํากัด (มหาชน)             

ขอประกาศรายชืÉอผูป้ระสานงานในการรบัแจง้การกระทาํความผิด ดังนี Ê  

1. ผูป้ระสานงานฝ่ายตรวจสอบภายใน 

โทรศพัท ์: 02-9352000 ต่อฝ่ายตรวจสอบภายใน 

อีเมล : whistle.blower.mgc@mgc-asia.com  

2. ผูป้ระสานงานฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพฒันาองคก์ร 

ดร. วีรชยั วงศบุ์ญสิน 

โทรศพัท ์: 02-9352000 ต่อ 444 หรือ 087-512-5333 

อีเมล : hrod.director@mgc-asia.com  

ประกาศฉบบันีÊ มีผลบงัคบัใชต้ัÊงแต่วนัทีÉ 20 มิถนุายน 2565 เป็นตน้ไป 

 

  ................................................................. 

                         (นายพชร ยุติธรรมดาํรง) 

                     ประธานคณะกรรมการบริษัท 


